Komiso gretinimo automatizuota procedura

Ataskaitos vieta programoje“Mintak Brokeris”, meniu “Ataskaitos->KOMISAS”, pasirinkti reikalingos

draudimo kompanijos puslapj.

Bendradarbiaujant su visomis Lietuvos draudimo kompanijomis, realizuotas komiso suderinimo

funcionalumas!

Pradiniai duomenys ir kaip juos gauti

1. Ergo— brokeriams bus pateikiama kas ménesj XML formato ataskaita — naujas formatas;

2. LD - PA-05-19 tipo komisiniy ataskaita excel formatu, gaunama i$ TIA. Jeigu tokios negaunate i$
TIA- prasykite LD apskaitos, kad atsiysty bidtent $ito formato. Zemiau — tinkamo formato excel
ataskaitos pradzia kaip pavyzdys:
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3. IF - ataskaita, kurig jprastai jums atsiuncia e-pastu - XLS formatu, nauji TPVCA polisai bei anksciau
sudaryty polisy eilinés jmokos. IF skirtas ir antras puslapis — IF OBS, kur reikéty jkelti i$ IF naujos
sistemos OBS gauta/parsisiysty ataskaitg.

Démesio — netinka ataskaita, kurig patys galite susigeneruoti IF saike.

4. Balcia — ataskaita, kurig jprastai jums atsiuncia e-pastu — XLS formatu.

5. Gjensidige - jprastai atsiun¢iama XLS formatu.

6. BTA- reikia prasyti atsiysti XLS formatu — nauja forma.

7. Compensa — jprastai atsiunciama XLS formato ataskaita uz C portale anksciau sudaryty draudimo

sutarciy eilines jmokas ir nauja ataskaita, kuri buvo naudojama prie$ Seesam prijungima.

Jeigu kyla problemy dél reikiamo formato ataskaity gavimo, kreipkités j savo kuratorius ar j draudiky

apskaitos darbuotojus, su kuriais jprastai bendraujate.



Kaip dirbama, gavus tinkamga bylg komiso importui
a) Pasirenkame reikiamo draudiko puslapj, kaip parodyta Zemiau. Spaudziame ant bylos iSrinkimo
ikonos (paveikslélio, parodyto Zemiau) ir nurodome gautos bylos vieta:
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b) Sis veiksmas analogiskas visy draudiky atvejais (skirtumai, jei jie bus, bus paminéti tekste Zemiau) —
nurodome gautos bylos vietg — tiek XML, tiek XLS ar XLSX byly atvejais ir spaudZiame mygtuka
Hlkelti“. Tai reikes atlikti vieng karta su kiekvienu draudiku, gavus naujg komiso byla, t.y., kas
meénesj. Tai reiskia, kad jsikéle komiso bylg, su ja galésite dirbti tiek, kiek reikés, kol viskg
susitvarkysite, nes dirbant, po sékmingo gauto jraso apdorojimo, bus uZdéta varnelé stulpelyje
»Apdorota T/F“ ir automatiné komiso gretinimo procedira nebelies Sito jraso.

c) Jkélus komiso bylg, bus atliktas automatinis sutraukimas, todél virsutinéje lenteléje matysite jau
sutraukty sgrasa (vienas polisas — vienas jrasas, kur supliusuota visy to paties poliso eilu¢iy suma —
tiek jmokos, tiek iSmokamo komiso dydZio), o apatinéje lenteléje matysis visos pradinés eilutés — uz
kiekvieng linijg/draudimo rasj, jei draudikas jas yra iSskyres, beiprie paskutinio jraso deSinéje —
komiso suma palyginimui.
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suras jusy duomeny bazéje esantj polisg ir atidarys poliso apdorojimo langa:
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f) Ar jis naudojate apskaitoje komiso gavimo datg iki Siol, ar ne, nuo Siol tai bus privaloma, jeigu
norésite naudotis $iuo automatiniu komiso gretinimo jrankiu. Sios datos naudojimas leidZia
patogiau uzZregistruoti gautg komisg ir lengviau atsirinkti kurig jmokg apdoroti. Taip pat reikés
pasirinkti kaip elgtis sistemai sutikus minusinj jrasg, jmoky tolerancijos daty neatitikimui
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nustatymus. Pradedant dirbti su Sia sistema,patartina uzsidéti kuo daugiau apsaugy, nes tai nauja
sistema, brokeriai jsigudrina suvesti polisus jvairiausiais budais, todél pasitaikys atvejy, kai nebebus
aisku kg daryti, todél geriau tuo atveju iS karto perimti valdymg j savo rankas. Pakoregavus
parametrus, reikia jrasyti nustatymus.

g) Tik pradéjus naudotis Sia funkcija ir norint suprasti, kaip veikia sistema, reikéty jeiti j kiekvieng
komiso jrasg, jsitikinti, kad pasirinkta reikiama apdoroti poliso jmoky grafiko eiluté ir spausti virSuje
esantj mygtuka ,, Apdoroti komiso jrasg AUTO". Priklausomai nuo situacijos, jei tai ne minusinis
komiso jrasas, bus jrasyta realaus gavimo data (kai kurie draudikai nenurodo jmokos datos, todél
bus nurodoma jisy pasirinkta realaus sumokéjimo data — paprastai silloma tvarkomo ménesio
paskutiné diena) bei jvesta komiso gavimo data (tvarkomo ménesio paskutiné diena -
rekomenduojama naudoti data — jg parenka automatiskai programa), tik komiso gavimo data arba
bus suformuota eiliné jmoka su realaus ir komiso gavimo datomis.

h) Jei automatinis tvarkymas neduoda jokios naudos arba paraso jums Zinute lango virsuje, kad kazkas
neatitinka, tarkim, skiriasi jmoka gautoje komiso ataskaitoje ir jlisy grafike, tuomet, jei ir bus
paleistas visas sgraso apdorojimas, procesas bus sustabdytas ir bus parodytas Sitas apdorojimo
langas. Jame, du kartus baksteléjus ant grafiko ar poliso eilutés, pateksite j polisg, kur galésite atlikti
reikiamus pakeitimus — atSaukti jmoka, pakeisti jmoky grafika ir t.t.

i) Jmokas, komisg, mokéjimo badus galima rankiniu bludu koreguotilango dalyje ,jau suformuotos
jmokos”, tik po to reikia spausti mygtukga ,jrasyti kom.gav.datg” arba spausti desinj pelés mygtuka
bei rinktis reikiamg punkta.

j) Atkreipkite démesj, kad LD atnaujinimy atveju yra naudojamas tas pats TIA numeris daug mety,
todél gali atsitikti taip, kad nebus surastas naujausias polisas. Tokiu atveju veiksmas turéty sustoti,
jums pranesus, kad polisas nebegalioja ir perklaus ar viskas gerai. Jei atsakysite, kad negerai,
pamatysite $j komiso apdorojimo langg ir galésite susitvarkyti rankiniu badu arba praleisti §j polisa.

k) Jei apdorojote jrasg rankiniu badu — geriausia ,, Komiso jraso apdorojimo” langg uzdaryti paspaudus
desinéje virsuje esantj mygtuka ,Sutvarkyta” — komiso jrasas bus pazymeétas kaip apdorotas ir bus
uzdarytas langas — galésite testi darbg su kitu jrasu.

Komiso patikrinimas

Sutvarkius visus komiso ataskaitos jrasus, reikia patikrinti ar viskas gerai susigretino. Tuo tikslu turime
komiso patikrinimo langg — mygtukas ,,Komiso patikrinimas”
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Siame lange, kai jau atlikote darbg su komiso derinimu/gretinimu, galite patikrinti kas liko nesutvarkyta —
nerasti polisai jisy sistemoje, i$like skirtumai tarp komisy ar jmoky. Si ataskaita uztrunka ganétinai ilgai,
priklausomai nuo polisy kiekio, nes vieno jraso tikrinimas uztrunka 1-2 sekundes. Patikrinimo rezultatg
galima eksportuoti j Excel ir tuomet jau rankiniu budu pabaigti taisyti/derinti atskirus polisus Mintak
Brokeryje, nes praktiskai Siuo metu dar nejmanoma 100% suderinti ataskaitas.

Pabaigai

Sis komiso apdorojimo palengvinimas turéty biti patogus tuo, kad bet kada galima grjzti prie nebaigto
darbo, pratesti apdorojimg. Prie kiekvieno komiso jraso yra parasomapastaba kas buvo atlikta jlsy
sistemoje — jvesta data, suformuota jmoka ar tik patikrintas komiso dydis. Jeigu jis nesutapo su
paskaiciuotu, naujas komiso skaicius jraSomas j spec. komiso laukeli jmokoje. Optimistiniu vertinimu,
automatas turéty apdoroti ~75% ataskaitos duomeny, palikdamas jums sudétingesnius atvejus, kai
neatitinka jmoky grafikas su draudiko (kasko parkai, CMR, kiti stambesni draudimai) ir nutraukimus, nes ¢ia
visada rizikinga. Todél Siuo atveju komiso jraso apdorojimo lange galima rinktis minusinio jraso atveju tik
jrasyti naujg jmoka j polisg (grafike - nauja nuliné jmoka, o jmokos jrasas padaromas su gauta minusine
jmoka ir minusiniu komisu) — tokiu atveju, jei nenutrauksime poliso brokeriui nezinant, iSvengsime situacijos
kai klientas lieka be pratesto poliso.

Dar kartg primenu — sistema nauja, neZilrrint ilgy testavimo valandy, gali pasireiksti keistas elgesys, todél
prasau su detaliu aprasymu atsiysti savo pastabas, kg pastebéjote vykstant nejprastai ar su pasitlymais kg

baty galima padaryti geriau.

Darbas su visais draudikais vyksta analogiskai auks¢iau aprasyta tvarka.



